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Kvalita dat B

jako krevni obraz spoleCnosti

Problémem nejsou Jen téZko byste nasli firmu, kde si nikdo nikdy
; nestéZoval na data. Samozrejmé! Ostatné kolem prace
data samotna, ale s daty se vytvorilo hned celé odvétvi. Co se vlastné déje,

nedotazené kdyz data stoji ,za starou backoru“? S velkou pompou se

procesy, které vznik obycejné nastartuje projekt, pfipadné se najme
neporadku® konzultantska firma a provede se rozsahlé ¢isténi dat.

»11E€P oy K velkému prekvapeni se ale po par mésicich zjisti, Ze

v datech umoznuji. v datech je uZ zase neporadek (!).

A proc se tenhle scénar opakuje znovu a znovu? ProtoZe vétSina takovych projektt vychazi

z predstavy, Ze nekvalitni data napadaji systémy tak néjak sama od sebe, jako hejna kobylek.
V MAGNETIC IDEAS nejsme zastanci ,teorie kobylek“. Kvalita dat je jako lakmusovy papirek,
kterym Ize snadno zjistit kondici procesii. Je to stejné jako krevni obraz. Kdyz vam lékar
zjisti vysoky krevni tlak, také vam nepusti Zilou, ale zac¢ne 1éc¢it pricinu. S daty je to stejné.

Najit nekvalitni data je snadné, primarnim cilem je ale najit a trvale odstranit pric¢inu vzniku.
Proto by za kvalitu dat nemél byt odpovédny datovy analytik zbéhly v SQL nebo Pythonu,
ale spiSe vlastnik procesu, ktery rozumi nastaveni procesti ve spole¢nosti a dokaZze je
dostatecné ovlivnit.

Jak tedy resit problémy s daty?

1. Je dulezité se objektivné podivat na data. Nelze se spoléhat na subjektivni postiehy
typu ,Zakaznické adresy jsou Spatné zadané“. Zakladni (nikoli v§ak jedin4d) metoda je
profilovani dat a identifikace krajnich hodnot (outliers) nebo vyloZenych chyb.

2. Daleje tieba zjistit pric¢iny a definice ,spravnosti“ dat. Typicka chyba v této fazi
nastava, kdyz se ucastnici projektu mezi sebou shodnou, jak maji spravna data
vypadat. To jednoduse nelze, protoZe data pouziva cela firma a kazdy trochu jinak. Je
nutné odstranit nejen Spatna data, ale i zabranit jejich dalsi tvorbé.

3. Ve tretim kroku podnikdme praveé tyto prevenc¢ni kroky a dpravy postupi, aby se
zamezilo vzniku dal$ich nekvalitnich dat.

4. Teprve ve ¢tvrtém kroku mizeme pristoupit k ¢isténi dat.

Nakonec je potieba stanovit metriky, podle nichZ se bude kvalita dat monitorovata
definovat mezni hodnoty, které pripadné spusti dalsi opravnou aktivitu.

Ut

Zni to jednoduse, Ze? Tak si vzpomeiite, jaké to bylo, kdyZ jste naposledy resili problém
s daty.
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